
Organización de un 

mercadillo de 

segunda mano: 

Planificación y 

ejecución

Claves para un mercadillo exitoso y 

sostenible



Temas a 

Tratar

• Definición del proyecto y objetivos

• Planificación y organización

• Logística y disposición del espacio

• Promoción y difusión

• Ejecución y gestión del evento

• Evaluación y seguimiento



Definición 

del proyecto 

y objetivos



Concepto y propósito 

del mercadillo
Prioridad Vecinal                                                                                                            

El objetivo inicial sería que los vecinos participen, 

sociabilizando y aprovechando este evento para 

deshacerse de todos aquellos bienes que no utilizan y 

puedan ser de aprovechamiento para otras personas

Reutilización de artículos

Los mercadillos de segunda mano fomentan la 

reutilización de artículos que todavía tienen valor, 

contribuyendo a un estilo de vida más sostenible.

Intercambio y venta

Los mercadillos ofrecen una plataforma para que los 

vendedores intercambien y vendan sus artículos, 

creando una comunidad activa.

Productos únicos y asequibles

Los compradores pueden encontrar productos únicos y 

asequibles, lo que hace que cada visita al mercadillo 

sea especial.



Beneficios de un 

mercadillo de 

segunda mano

Reducción de Residuos

Los mercadillos de segunda mano ayudan a reducir 

la cantidad de residuos al dar una segunda vida a 

los productos, promoviendo un estilo de vida más 

sostenible.

Economía Circular

Promueven la economía circular al facilitar la 

compra y venta de productos de segunda mano, 

fomentando un ciclo de producción y consumo 

sostenible.

Sentido de Comunidad

Los mercadillos crean un sentido de comunidad, 

donde las personas pueden conectar y compartir 

experiencias, fortaleciendo la interacción social.

Oportunidades para Emprendedores

Ofrecen oportunidades para que pequeños negocios y 

emprendedores locales muestren y vendan sus 

productos, impulsando la economía local.



Establecimiento 

de objetivos 

específicos

Definición de Metas Claras

Establecer objetivos claros y específicos es 

esencial para el éxito del mercadillo y ayuda a 

enfocar los esfuerzos del equipo.

Metas de Asistencia

Una de las metas puede ser establecer un número 

específico de asistentes, lo cual es crucial para 

medir el impacto del evento.

Cantidad de Artículos Vendidos

Definir una meta de la cantidad de artículos 

vendidos nos permitirá evaluar el éxito comercial 

del mercadillo.

Fondos Recaudados

Establecer un objetivo de los fondos a recaudar 

ayuda a dirigir el esfuerzo hacia una causa 

benéfica específica y a motivar a los 

participantes.



Planificación 

y 

organización



Selección de la 

ubicación y 

fecha

Importancia de la ubicación

Seleccionar una ubicación accesible es crucial 

para atraer a un gran número de visitantes al 

evento. La zona periférica de Tamaraceite, tiene 

dos enclaves que podrían ser accesibles y darían 

vida al barrio.

Opción 1- Calle Alfonso de Armas Ayala (incluye 

parque de las estrellas)

Opción 2- Parking Centro Comercial Los Alisios 

(incluye Parque Tamaraceite Sur)

Elección de la fecha

Es fundamental elegir una fecha que no coincida 

con eventos locales importantes para maximizar la 

asistencia. Una periodicidad que se establecería 

progresivamente en función del éxito o no de dicho 

acto. Este tipo de Mercadillos suelen ser muy 

visitados los Domingos, esto se realizaría 

inicialmente con una programación previamente 

valorada a un Domingo al es y con posibilidad de 

aumentar en función de ejecución y resultados



Gestión de 

permisos y 

licencias

Importancia de los Permisos

Obtener los permisos adecuados es 

esencial para operar legalmente y 

evitar sanciones durante el 

mercadillo.

Licencias de Venta Temporales

Las licencias de venta temporales son 

frecuentemente requeridas para eventos 

como mercadillos, garantizando la 

legalidad de las transacciones.

Regulaciones Locales

Las regulaciones locales varían, por 

lo que es crucial consultar con el 

ayuntamiento sobre los requisitos 

específicos antes de comenzar.



Reclutamiento de 

vendedores y 

colaboradores
Importancia de seleccionar vendedores

Elegir los vendedores adecuados garantiza una variedad 

de productos y una experiencia de compra placentera 

para todos los asistentes.

Uso de redes sociales

Las redes sociales son una herramienta poderosa para 

atraer a posibles vendedores y colaboradores 

interesados en el mercadillo.

Anuncios locales efectivos

Los anuncios locales pueden ayudar a llegar a la 

comunidad y aumentar el interés en participar como 

vendedores o colaboradores.



Logística y 

disposición 

del espacio



Distribución de 

puestos y 

señalización

Distribución Efectiva de Puestos

Una distribución bien planificada de 

los puestos optimiza el flujo de 

visitantes y mejora la experiencia 

general.

Señalización Clara

La señalización clara es crucial para 

ayudar a los asistentes a localizar 

fácilmente lo que necesitan dentro del 

mercadillo.



Suministro de 

mobiliario y 

equipamiento
Mobiliario Adecuado

El mobiliario como mesas y sillas es esencial para 

proporcionar un espacio cómodo y funcional en el 

mercadillo.

Equipos de Pago

Contar con equipos de pago como terminales de 

tarjetas y cajas registradoras es crucial para 

facilitar las transacciones.

Experiencia del Cliente

Un buen suministro de mobiliario y equipamiento 

contribuye a mejorar la experiencia general del 

mercadillo para los clientes.



Gestión de residuos 

y limpieza
Importancia de la gestión de residuos

Un plan adecuado de gestión de residuos es esencial 

para mantener la limpieza y reducir el impacto 

ambiental durante el evento.

Puntos de reciclaje

Establecer puntos de reciclaje visibles y accesibles 

ayuda a fomentar la sostenibilidad y a aumentar la 

participación de los asistentes.

Basureros adecuados

Proporcionar suficientes basureros y asegurarse de 

que estén vacíos con regularidad es fundamental para 

mantener el área limpia y ordenada.



Promoción y 

difusión



Estrategias 

de marketing 

y publicidad

Publicaciones en Redes 

SocialesLas publicaciones en redes sociales 

son esenciales para atraer la atención 

y fomentar la interacción con el 

público objetivo, creando una 

comunidad en línea activa.

Anuncios en Medios Locales

Realizar anuncios en medios locales 

ayuda a llegar a la audiencia 

específica que frecuenta esos ámbitos, 

aumentando la visibilidad del 

mercadillo.

Colaboraciones con Influencers

Colaborar con influencers o 

comunidades locales permite aumentar 

la autenticidad y el alcance de la 

campaña, generando confianza entre los 

consumidores.



Utilización de redes 

sociales y medios 

locales
Promoción en Redes Sociales

Las redes sociales permiten promocionar eventos de 

manera efectiva, alcanzando una audiencia más amplia 

y generando mayor interés.

Eventos en Línea

Crear eventos en plataformas sociales puede facilitar 

la organización y el seguimiento del interés del 

público en el mercadillo.

Cobertura de Medios Locales

Contactar medios locales puede aumentar la 

visibilidad del mercadillo y atraer más visitantes a 

través de la cobertura mediática.



Creación de 

materiales 

promocionales

Volantes Atractivos

Los volantes son herramientas eficaces 

para promocionar eventos. Deben ser 

visualmente atractivos y contener 

información clara.

Carteles Informativos

Los carteles deben destacar la 

información principal del evento, 

incluyendo la fecha y la ubicación, 

para atraer a los asistentes.

Publicaciones en Redes 

SocialesLas publicaciones en redes sociales 

son fundamentales para llegar a un 

público más amplio. Deben ser 

creativas y relevantes para el evento.



Ejecución y 

gestión del 

evento



Coordinación 

de 

voluntarios y 

personal

Importancia de la Coordinación

La coordinación efectiva entre 

voluntarios y personal es fundamental 

para lograr un mercadillo exitoso y 

sin contratiempos.

Tareas Específicas

Asignar tareas específicas a cada 

miembro del equipo ayuda a mantener la 

organización y garantiza que todos 

conozcan sus responsabilidades.

Comunicación Clara

Una comunicación clara y constante 

entre voluntarios y personal asegura 

que todos estén al tanto de los 

cambios y actualizaciones importantes.



Gestión de ventas y 

atención al cliente
Importancia de la gestión de ventas

La gestión de las ventas es esencial para garantizar 

el éxito durante el mercadillo, mejorando la 

experiencia de los compradores.

Servicio al cliente excepcional

Proporcionar un excelente servicio al cliente es 

fundamental para satisfacer las necesidades de los 

compradores y fomentar su lealtad.

Asistencia a vendedores

Ayudar a los vendedores con sus consultas contribuye 

a crear un ambiente positivo y productivo en el 

mercadillo.



Resolución de 

problemas y 

emergencias

Preparación para Emergencias

Estar preparado para cualquier 

emergencia es crucial para garantizar 

la seguridad de los asistentes en el 

evento.

Plan de Contingencia

Tener un plan de contingencia bien 

estructurado ayuda a gestionar 

situaciones inesperadas de manera 

efectiva y rápida.

Equipo de Manejo de Crisis

Contar con un equipo especializado 

para manejar crisis asegura una 

respuesta rápida y adecuada ante 

problemas inesperados.



Evaluación y 

seguimiento



Recopilación de 

feedback de 

participantes
Importancia del Feedback

Recopilar feedback es esencial para mejorar la 

organización y la experiencia en futuras ediciones 

del evento.

Métodos de Recopilación

Las encuestas en línea y las entrevistas breves son 

métodos eficaces para obtener opiniones de los 

participantes.

Opiniones de Vendedores y Compradores

Conocer las opiniones de vendedores y compradores 

permite ajustar la organización a sus necesidades y 

expectativas.



Análisis de 

resultados y 

cumplimiento de 

objetivos
Evaluación de Objetivos

Es necesario revisar si se alcanzaron los objetivos 

planteados al inicio del evento, lo que permite medir 

el éxito.

Asistentes al Evento

Analizar la cantidad de asistentes es crucial para 

entender el interés y la participación en el 

mercadillo.

Ventas Realizadas

Evaluar las ventas realizadas proporciona información 

valiosa sobre la efectividad y atractivo del 

mercadillo.



Identificación 

de mejoras 

para futuros 

eventos

Importancia de la retroalimentación

Recoger sugerencias de los asistentes es 

fundamental para identificar áreas de mejora y 

ajustar la planificación de futuros eventos.

Análisis de resultados

Evaluar los resultados de eventos anteriores nos 

permite entender qué funcionó bien y qué necesita 

mejorarse.

Ajustes para el futuro

Implementar los cambios necesarios basados en la 

retroalimentación y los resultados mejorará la 

experiencia de los futuros mercadillos.



Conclusión

Planificación del 

EventoUna planificación cuidadosa es 

esencial para el éxito de un 

mercadillo de segunda mano, 

asegurando que todos los 

aspectos estén cubiertos.

Ejecución Eficiente

La ejecución eficiente del 

evento garantizará que todo 

funcione sin problemas, 

beneficiando tanto a los 

vendedores como a los 

compradores.

Beneficios Comunitarios

Este tipo de eventos no solo 

apoyan a la comunidad, sino 

que también fomentan la 

sostenibilidad al promover la 

reutilización de productos.


